En [Ciudad en la que vives] a [día],[mes],[año]
Al Servicio de Atención al Cliente de 
[Entidad que emite la tarjeta de crédito revolving]
[Dirección del servicio de atención al cliente]

[Tu nombre completo], con DNI [Nº de DNI], y domicilio a efectos de notificaciones en [Dirección completa, calle, nº, código postal, ciudad, etc], teléfono de contacto: [Número de teléfono] y correo electrónico: [dirección de mail]
EXPONGO
I
Que soy titular de tarjeta de crédito revolving, cuya numeración es la siguiente [Nº completo de la tarjeta]
II
Que a fecha de hoy no me ha sido entregada copia firmada del contrato que me une con su entidad.
III
Que desconozco si mi crédito ha sido cedido a otra entidad, y, en caso de ser así, el nombre de la misma.
IV
Que como cliente de la entidad a la que me dirijo, deseo CANCELAR el citado producto financiero.
Expuesto lo anterior, DIGO
Primero:
Que, considero que el contrato que me une a ustedes contiene cláusulas abusivas, nulas de pleno derecho, por suponer un importante desequilibrio entre los derechos y las obligaciones de las partes, por no haber sido negociadas y por contravenir la normativa de consumidores, y, en el caso de tipo de interés remuneratorio, por ser directamente usurario, toda vez que supera el doble del interés al que se contratan los préstamos al consumo.
Segundo:
Que como titular del crédito en ningún momento he querido renunciar a mi derecho a ser informado de la cesión del crédito, por lo que SOLICITO copia de la escritura de cesión de crédito, si ha existido.




Tercero:
Que en relación con el citado contrato SOLICITO me sea remitida la siguiente documentación:
1.- Copia del contrato en el que se pueda apreciar mi firma, así como las condiciones generalas de la contratación que rigen la relación.
2.- Movimientos de la tarjeta con el formato de la Norma 43 mediante la que se pueda consultar el histórico del crédito revolving.
Si, por cualquier motivo, no fuera posible obtenerlo, o no lo fuera desde el inicio de la relación contractual, ruego me sean enviados los movimientos en cualquier otro tipo de formato de los disponibles en la actualidad.
3.- Liquidación detallada de la tarjeta de crédito revolving, mediante la que se puedan calcular el total de las disposiciones de efectivo o compras efectuadas, así como el total de los pagos realizados a su entidad por todo tipo de conceptos, entre otros, intereses remuneratorios, intereses moratorios, comisiones, penalizaciones, seguros o cualquier otro que la entidad haya tenido a bien cargar en mi cuenta. 
La normativa vigente otorga a su entidad dos meses para contestar a esta carta, por lo que quedo a la espera de que ese plazo sea CANCELADA la tarjeta de crédito revolving y me sea remitida toda la documentación solicitada, evitando de este modo tener que acudir a las instancias judiciales para ver satisfechos mis derechos como consumidor.
Sin otro particular, reciban un cordial saludo.

Firmado:

[bookmark: _GoBack]_____________________
[Nombre y apellidos]
[DNI]
[Dirección completa]
								[Sello de la entidad]
								[si se lleva a oficina]
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